STUDIUM PRAWA
EUROPEJSKIEGO

Polityka prywatnosci

W zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych i rozpoczeciem stosowania od
dnia 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie 0 ochronie danych) "RODO" informujemy, ze: W niniejszej Polityce znajda Panstwo
szczegdtowe informacje o tym, jak przetwarzany i chronimy prywatno$¢ Klientow/ Uzytkownikow, w tym
dane osobowe pozyskane przez formularze zgloszen znajdujace si¢ na stronie spe.edu.pl oraz dane

zarejestrowane na serwisach moodle konkursy.spe.edu i kursy.spe.edu.pl.

Kto jest Administratorem Panstwa danych osobowych i jak mozna si¢ z nim skontaktowac?

Instytut Badan nad Demokracja Sp. z 0.0., 02-070 Warszawa, ul. Solariego 1 lok. 1, NIP 5222993926.
Kontakt z administratorem danych osobowych jest mozliwy za posrednictwem adresu email:

ochrona danych@spe.edu.pl

Kiedy i jakie dane gromadzimy?

1. Serwis spe.edu.pl, kursy.spe.edu.pl oraz konkursy.spe.edu.pl moga gromadzi¢ dane Klientow/

Uzytkownikow na roznych etapach korzystania z serwiséw, w szczegolnosci:

o podczas rejestracji konta Uzytkownika,

o podczas sktadania formularza rejestracyjnego na szkolenie,

o podczas sktadania zapisu od newslettera,

o podczas kontaktu Uzytkownika z Administratorem (telefonicznie, mailowo, poprzez czat),
o automatycznie podczas wizyty w serwisach.

2. Serwisy w zalezno$ci od wyboru gromadza nastgpujace dane, w tym dane osobowe Klientow/
Uzytkownikow: imig, nazwisko, adres e-mail, dane kontaktowe, PESEL 1 hasto, informacje dotyczace
przegladarki lub urzadzen uzywanych do korzystania z serwiséw, przegladarka internetowa i1 system

operacyjny.
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W jakim celu wykorzystujemy dane osobowe?

Dane osobowe Klientoéw/Uzytkownikéw przetwarzane sg na potrzeby realizacji ustug swiadczonych
za pomocg serwisow, takich jak zapis na kur/szkolenie, realizacji kursu w aplikacji moodle czy
korzystanie z serwisu spe.edu.pl.

Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ ponadto przetwarzane w celach marketingu ustug wtasnych
Administratora i jego partnerow.

Zgoda moze by¢ wycofana w kazdym momencie. Wycofanie zgody nie wplywa na legalnos¢
przetwarzania Panstwa danych osobowych w czasie obowigzywania zgody. Z prawa do wycofania

zgody mogg Panstwo skorzysta¢ wysytajgc maila na adres: ochrona_danych@spe.edu.pl

Klient/Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na przesytanie mu przez serwis spe.edu.pl za posrednictwem
srodkéw komunikacji elektronicznej informacji handlowych oraz na uzywanie komunikacji
telefonicznej, oraz telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systemow
wywotujacych dla celow marketingu bezposredniego dotyczacego produktow i1 ustug Administratora
oraz jego partnerdéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344) oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 2460).

W kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych w celu marketingu bezposredniego. Z prawa tego mozna skorzysta¢ wysylajac maila na

adres: ochrona danych@spe.edu.pl

W oparciu o dane osobowe, Administrator nie bedzie podejmowal wobec Panstwa zautomatyzowanych
decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.

Podawanie danych osobowych jest dobrowolne, ale brak ich podania moze uniemozliwi¢ korzystanie
z niektorych wustug $wiadczonych za pomoca Serwisu spe.edu.pl, kursy.spe.edu.pl lub

konkursy.spe.edu.pl.

Bezpieczenstwo danych osobowych

W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator przyjat Polityke ochrony danych,
ktora kompleksowo okresla zasady ochrony danych osobowych. Wdrozone zostaly takze procedury
umozliwiajgce dostep do danych jedynie osobom upowaznionym i wytgcznie w zakresie, w jakim jest
to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.

Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne 1 techniczne w celu zapewnienia rejestracji operacji
na danych osobowych oraz identyfikowalnosci osob dokonujacych tych operacji.

Administrator doktada nalezytej starannosci, aby podmiotu z nim wspolpracujace dawaty gwarancje
stosowania odpowiednich $rodkow bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja dane

osobowe na zlecenie Administratora.
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4. Administrator prowadzi na biezaco analiz¢ ryzyka i monitoruje adekwatno$¢ stosowanych

zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen.

Kto ma dostep do Panstwa danych osobowych?

1 Dostep do Panstwa danych osobowych majg wszyscy nasi pracownicy i wspotpracownicy majacy
dostep do Panstwa danych osobowych zostali indywidualnie upowaznieni do przetwarzania tych
danych oraz pouczeni o spoczywajacych na nich obowigzkach w zakresie ochrony prywatnosci
naszych Klientow,
oraz

2. Odbiorcy, ktérzy pomagaja nam utrzymac system teleinformatyczny, w ktorym prowadzone sg konta
Uzytkownikow oraz realizowane sa zamdwienia oraz ktorzy przekazuja Panstwu informacje handlowe

i marketingowe, a takze $wiadczg ustugi kurierskie.

Jak dlugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

1 Panstwa dane osobowe sa przechowywane przez okres niezbgdny do realizacji celu, dla ktérego

przetwarzane sg dane, tj. w przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z:

o rejestracjg Uzytkownika — do czasu istnienia konta;
o realizacja umowy szkolenia elearningu — przez okres 5 lat od zakonczenia roku obrachunkowego,
w ktorym nastgpila ptatnos¢ za zamowienie;

o dzialalno$cig marketingowa — do czasu uzyskania sprzeciwu lub zgdania usuniecia danych.

2. Okres przechowywania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbgdne
do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym okresie —w przypadku

i zakresie wymaganym przez przepisy prawa.

3. Po uptywie okresu przechowywania danych beda one trale usunigte lub zanonimizowane.

Jakie prawa przystuguja Uzytkownikom?

1. Maja Panstwo prawo do:

o dostepu do swoich danych osobowych (czyli sprawdzenia, jakie dane sg przetwarzane przez
Administratora, uzyskania ich kopii, jak rowniez uzyskania informacji o tym, w jakim celu i na
jakich podstawach prawnych Administrator przetwarza dane konkretnego Uzytkownika, komu
sg one udostepniane oraz kiedy beda usunigte),

o sprostowania danych osobowych (w sytuacji, gdyby okazalo si¢, ze sa nieprawidtowe),
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o uzupehienia danych osobowych (w sytuacji, gdyby okazato si¢, ze sg hiekompletne),

o przenoszenia danych osobowych (czyli przekazania danych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego np. txt., pdf., odt., doc., rtf., jpeg.,
XML, JSON, CSV),

o zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (bgdziemy wowczas mogli jedynie
przechowywac¢ Panstwa dane osobowe),

o usuni¢cia danych osobowych.

2. Z praw, o0 ktorych mowa powyzej, mozna skorzysta¢ wysylajac maila na

adres: ochrona danych@spe.edu.pl

3. W zwiazku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych przystuguje Panstwu prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego. Organem tym jest obecnie Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Polityka ,,cookies”

1 Serwis i Aplikacja zbierajag w sposob automatyczny w szczegolnosci adres IP, typ przegladarki,

systemu operacyjnego oraz informacje zawarte w plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane s3 w urzadzeniu koncowym Klienta/Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sa do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej,

z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Klienta/Uzytkownika Serwisu pliki cookies

oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.
4. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

o dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Klienta/Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac
urzadzenie Klienta/Uzytkownika Serwisu i1 odpowiednio wys$wietli¢ strong¢ internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

o tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposoéb Uzytkownicy Serwisu korzystaja
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

o utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzigki ktorej Uzytkownik nie musi na

kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.
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W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,,sesyjne” (session cookies)
oraz ,stale” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktore przechowywane
sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej
lub wyltaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane
s3 w urzadzeniu koncowym Klienta/Uzytkownika przez czas okre$lony w parametrach plikow

cookies lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikow cookies:

o »hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania
w ramach Serwisu;

o pliki cookies stluzace do zapewnienia bezpieczefnstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

o ,wydajnos$ciowe” pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

o »funkcjonalne”  pliki cookies, umozliwiajace ,zapamigtanie” wybranych przez
Klienta/Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Klienta/Uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu
strony internetowej itp.;

o ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Klientowi/Uzytkownikom tresci

reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domys$lnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym
Klienta/Uzytkownika. Klienci/UzZytkownicy Serwisu moga dokona¢ w kazdym czasie zmiany
ustawien dotyczacych plikow cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegolnos$ci
w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikoéw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowe] badz informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Klienta/
Uzytkownika Serwisu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci 1 sposobach obstugi plikow cookies

dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Administrator informuje, Ze ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptynaé¢ na niektore

funkcjonalnosci dostgpne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Klienta/Uzytkownika Serwisu
1 wykorzystywane mogg by¢ rowniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow

oraz partnerow.
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10. Wigcej informacji na temat plikow cookies dostepnych w sekcji ,,Pomoc” w menu przegladarki

internetowej. Dostgpne sa one pod nastepujacymi linkami:

o Internet Explorer™: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

o  Safari™:http://safari.helpmax.net/pl/ochrona-i-prywatnosc/usuwanie-plikow-cookie/

o  Chrome™:https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&hlrm=en

o Firefox™:https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

o Opera™: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

Zmiana Polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki poprzez opublikowanie nowej wersji

Polityki w Serwisie.
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